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	2021年度�サービス利用者満足度調査
	１）現在、当施設サービスをご利用頂いている上で心配事や不満等はありますか。
	１）　ｉ．その他（原文ママ）
	２）当施設では予約制で面会を実施しております。ご存知でしょうか。
	２）－１　予約面会をご利用された方にお聞きします。面会をされた感想はいかがでしたか。
	2）－１　ｄ．その他（原文ママ）
	３）職員についてお伺いします。
	3）－１　ｄ．その他（原文ママ）
	スライド番号 9
	3）－２　ｄ．その他（原文ママ）
	４）当施設ではホームページを開設しております。ご覧になったことはありますか。
	５）設問４で‟ある”とお答えになった方にお聞きします。
	５）－１　ｆ．その他
	スライド番号 14
	スライド番号 15
	スライド番号 16
	6）渚だよりを２ヶ月に一度お送りしています。ご覧になった感想はいかがですか。 
	7）今後も感染対策が必要な状況が続くと予想されます。ご家族様のご要望があればお聞かせ下さい。
	7）ｆ．その他　(原文ママ）
	7）ｆ．その他　　続き

